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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

МКОУ «Октябрьская общеобразовательная школа-интернат» 
на 2022-2023г.г. 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (91,01) 

1.1 Информация, установленная нормативно-
правовыми актами размещена на стенде в 

помещении образовательной организации 

и на официальном сайте организации в 

информационно-коммуникационной сети 

Интернет частично. 

Разместить на информационных 
стендах информацию о платных 

образовательных услугах. 

  10.03.2022 
 

 

Заместитель директора по 
УВР Чуринова А.Г., 

программист Шех С.В 

 
Нет возможности 

выполнить в связи с 

отсутствием данной 

услуги 

 

1.2 Разместить на сайте ОО в подразделе 

«Образование» копии адаптированных 

образовательных программ; 

информацию о педагогических кадрах 

01.02.2022  Выполнено в срок  

1.3 Добавить на сайте школы в раздел 

«Основные сведения об ОО» рубрику 

«Дистанционные способы обратной 

связи и взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование» 

 

01.02.2022 

 Выполнено в срок  

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (97,83) 

2.1 Получатели услуг не в полной мере 
удовлетворены комфортностью условий 

предоставления услуг ОО 

Приобрести современное учебно-
дидактическое оборудование, в 

соответствии с ФГОС: 

- ноутбуки – 4 шт. 

- учебники для 1, 5 классов, в 

01.09.2022 
 

 

 

 

Директор школы 
Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 

УВР Чуринова А.Г., 

Заместитель директора по 

В процессе выполнения  



соответствии с переходом на новые 

ФГОС 

 

 

 

 

 

АХЧ Башкатова Н.Ф 

Заместитель руководителя 

по безопасности  

Тюлева Л.П. 

 III. Доступность услуг для инвалидов (55,69) 

3.1 Недостаточное оборудование территории, 

прилегающей к зданиям организации и 

помещений для обеспечения доступности 

для инвалидов и обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 
другими.  

В частности, входные группы не 

оборудованы пандусами (подъемными 

платформами); адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов, сменных кресел-колясок. 

Приобрести сменные кресла-коляски 
до 29.12.2023 

Директор школы 

Курлаева О.А., 

 

Заместитель директора по 

АХЧ Башкатова Н.Ф 

Выполнено в срок Февраль 2022 

3.2 Установить адаптированные лифты, 

поручни 
до 29.12.2023 

Директор школы 

Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 
АХЧ Башкатова Н.Ф. 

Нет возможности 

выполнить в связи с 

отсутствием 
финансирования 

 

3.3 Расширить дверные проемы 
до 29.12.2023 

Директор школы 

Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 

АХЧ Башкатова Н.Ф. 

Нет возможности 

выполнить в связи с 

отсутствием 

финансирования 

 

3.4 Установить пандусы при входе в 

здание и внутри на лестничном марше. 
до 29.12.2023 

 

 

 

Директор школы 

Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 

АХЧ Башкатова Н.Ф. 

Нет возможности 

выполнить в связи с 

отсутствием 

финансирования 

 

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (99,10) 

4.1 Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников МБОУ «ОШИ» 

Проведение инструктажей для 

охранников МКОУ «ОШИ» 

1 раз в полугодие Директор школы 

Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 

УВР Чуринова А.Г. 

Выполняется регулярно, 

согласно графику 

 

4.2 Проведение мастер-класса для 

педагогических работников МКОУ 

«ОШИ» по развитию 

коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия 

1 раз в полугодие Директор школы 

Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 

УВР Чуринова А.Г. 

Выполняется регулярно, 

согласно графику 

 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (96,67) 

5.1 Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены условиями ведения 

образовательной деятельности. 

Направление  информации  о 

достижениях  МКОУ «ОШИ» для 

размещения   в газете «Сельская Новь». 

По мере 

проведения 

мероприятия, но не 
реже 1 раза в 

полугодие 

Директор школы 

Курлаева О.А., 

Заместитель директора по 
УВР Чуринова А.Г. 

Выполняется регулярно, 

согласно графику 

 

5.2  Проведение анкетирования (опроса, др) 

среди родителей и законных 

представителей с целью выявления 

уровня удовлетворенности условиями и 

режимом работы МКОУ «ОШИ» 

20.03.2022 

 (далее 1 раз в 

полугодие)  

Директор школы 

Курлаева О.А. 

 

Выполняется регулярно, 

согласно графику 
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